ACTA N° 489. Lugar, fecha y hora de inicio. A los cuatro dias de marzo de 2026, siendo horas
8:46, el Consejo Asesor de la Magistratura abre su sesidn cuatrocientos ochenta y nueve bajo
la presidencia del Dr. Daniel Posse. Asistentes: Leg. Mario Leito (titular por la mayoria
parlamentaria); Leg. Manuel Courel (titular por la minoria parlamentaria); Leg. Walter
Berarducci (suplente por la minoria parlamentaria); Dra. Malvina Segui (titular por los
magistrados de los Centros Judiciales Concepcidén y Monteros); Dr. Carlos Saltor (suplente
por los magistrados del Centro Judicial Capital); Dr. Edgardo Sanchez (suplente por los
magistrados de los Centros Judiciales Concepcién y Monteros); Dra. Lorena Rotella (titular
por los abogados del Centro Judicial Capital); Dra. Maria Carolina Aragén (titular por los
abogados de los Centros Judiciales Concepcién y Monteros); Dr. Jorge Conrado Martinez
(suplente por los abogados del Centro Judicial Capital) y Dr. Eugenio Racedo (suplente por
los abogados de los Centros Judiciales Concepcidon y Monteros). Conectada a través de
plataforma zoom la Leg. Sara Assan (titular por la mayoria parlamentaria). ORDEN DEL
DIA: 1. A consideracién acta de la sesién anterior. 2. Concurso n° 339 (Juzgado de Primera
Instancia en lo Civil y Comercial Comun, III Nominacién del Centro Judicial Capital): etapa
de entrevistas. Concursantes a entrevistar: | GARCIA SERNA, GISELA VERONICA DE
LAS M.77,25; 2 MELCHIORI, ILEANA RAQUEL 77,00; 3 SORIANO, RODRIGO
FERNANDO 76,40; 4 ZARBA, SANTIAGO 73,55; 5 AMADOR, JUAN PABLO NICEFORO
73,225; 6 CARPIO VALERO, GLADYS 71,75; 7 CARDOZO SANCHEZ, MARCELA
ALEJANDRA 71,35; 8 FIORI COLOMBRES, MARIA FERNANDA DEL V. 71,30; 9
DURAND, JORGE EMILIO 71,00; 10 JIMENEZ PASTOR, JUAN CARLOS HUGO 70,75;
11 BARRERA, ROSALBA DEL VALLE 69,75; 12 CHEBAIA, MARIA HERMINIA 69,65;
13 IBARRA, PAMELA JUDITH 69,65; 14 LOPEZ HERRERA, VICTORIA INES 69,625; 15
DE MARI, ADRIANA DEL VALLE 69,60; 16 SANTILLAN, MAXIMO FERNANDO 60,40;
17 PAOLONI, FRANCO MARTIN 58,75; 18 RUIZ, RENE MARCELO 57,70; 19
D'ALESSANDRO, SERGIO BRUNO 57,40. DESARROLLO DE LA SESION.
DESARROLLO DE LA SESION. 1. A consideracién acta de la sesién anterior. El Dr.

Posse expres6 que el acta de la sesion anterior habia sido remitida a los sefiores consejeros y

que, si no habia observaciones, se la daria por aprobada. Los consejeros prestaron conformidad
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restaba elegir al miembro correspondiente al Consejo Académico. Sefialé que, luego de
conversaciones previas, se habia considerado una propuesta que contaba con mayoria,
consistente en la designacion del doctor Sergio Altamirano como titular y del doctor Paul Hoffer .
como suplente. Indico que el doctor Sergio Altamirano contaba con treinta afios de trayectoria
docente en Derecho Administrativo y Derecho Penal y con veinte afios de desempefio como
Secretario Académico de la Universidad Siglo XXI v que el doctor Paul Hoffer también se
desempefiaba como docente. A continuacién, el Dr. Walter Berarducci manifesté que, desde el
estamento legislativo, se acompafiaba la propuesta y se prestaba aval a los candidatos
propuestos. Seguidamente, el consejero doctor Racedo manifestd su conformidad en igual
sentido. Sometida a consideracion la habilitacion del tratamiento sobre tablas, result6 aprobada
por unanimidad. Acto seguido, sometida a votacion la propuesta formulada por la doctora
Malvina Segui, fue aprobada. Luego, consultado por Presidencia acerca de la ratificacion de los
nombres correspondientes a los miembros de la Legislatura, el Dr. Leito manifesté que se
ratificaban las designaciones oportunamente propuestas, correspondientes a la legisladora
profesora Adriana del Valle Najar como titular y al legislador Dr. José Ignacio Macome como
suplente, propuesta que fue aprobado. Por la Corte Suprema de Justicia, el sefior Presidente
doctor Posse inform¢é que integrarian el Consejo Académico de la Escuela Judicial el suscrito
como miembro titular y la doctora Claudia Sbdar como suplente, lo que también fue aprobado.
De este modo y atento a lo resuelto por el Consejo en sesién anterior, el Consejo Académico

de la Escuela Judicial quedd integramente conformado. 2. Concurso n° 339 (Juzgado de

Primera Instancia en lo Civil y Comercial Comin, ITI Nominacién del Centro Judicial

Capital): etapa de entrevistas. Previo al ingreso a la sala de los concursantes a entrevistar el

Dr. Posse sefialé que para la presente se habian recibido preguntas que fueron formuladas a
través de la pagina web del CAM (www.camtucuman.gob.ar) por parte de la ciudadania
conforme lo dispuesto en acuerdo 124/2021 del 6/10/2021. Por secretaria se invitd a los
concursantes a dar ingreso a la sala. Doctora Gisela Veronica de las M, Gareia Serna.
Entrevista. (Ingresa a la Sala la Doctora Gisela V. de las M. Garcia Serna). Dr. Posse. Buen
dia, doctora. Dra. Garcia Serna. Buen dia, doctor. Dr. Posse. Bueno, ya estuvo muchas veces,
doctora, acd. Dra. Gareia Serna. Si, si, estuve, doctor. Gracias por recibirme. Dr. Posse. No,
gracias por seguir concursando y confiando. Doctora, ;le parece que pasemos directamente a
las preguntas? Dra. Garcia Serna. Totalmente. Dr. Posse. Comienza preguntando la doctora

Lorena Rotella. Dra. Rotella. Antes que nada, felicidades por llegar a esta instancia. Dra.
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Garcia Serna. Muchisimas gracias. Dra. Rotella. Doctora, le queremos hacer una pregunta
que tiene que ver un poquito con un tema de actualidad, un tema de opinion. Teniendo en
consideracion el creciente uso en todos los &mbitos y, sobre todo ahora, también las propuestas
en el ambito judicial, de la inteligencia artificial, primero, jconsidera que su uso es correcto en
un en un juzgado civil? Y, en ese caso, ;como seria la aplicacién, teniendo en consideracién
también la seguridad juridica y, bueno, el compromiso con el juzgado en el uso de estas
herramientas de manera ética y responsable? Dra. Garcia Serna. Respecto a este tema,
sabemos que estaremos ante un inminente avance de esto —la cuarta revolucion se diria,
revolucion tecnolégica- a la cual hay que adaptarse, aggiornarse, y el servicio de justicia
necesita ese avance tecnolégico para seguir mejorando. En funcién a ello es que la Corte
Suprema dict6 una acordada n° 310/2025 y la posterior n® 729/2025, en la cual considera que
es necesario el servicio de la inteligencia artificial para mejorar la prestacién del servicio de
justicia. Crea, efectivamente, un programa de aplicacién de la inteligencia artificial para la
innovacion del servicio. Y tengo entendido que crea con un grupo de personas encargado para
desarrollar un programa propio. Tengo conocimiento que ese programa se va a llamar
“Bernardo”, que esta en proceso, el cual considero que va a ser sumamente ttil. ;Debido a qué?
Creo que fue publico el uso indebido de inteligencia artificial por parte de magistrados y por
parte de letrados. Como le digo: primero, estamos ante una herramienta que no se la conoce
bien; segundo, para conocerla hace falta una regulacién. En este momento, no hay una ley
nacional que expresamente regule el uso, la produccién de la inteligencia artificial. Razén por
la cual varias provincias han sido innovadoras y pioneras en dictar acordadas y resoluciones
para establecer principios y algunas sanciones con respecto al funcionamiento de la IA. Entre
esas, recuerdo Rio Negro, Chubut, Jujuy, CABA y Tucuman, con las que les mencioné. De esta
acordada 310/2025 se dict6é un anexo adonde se establecen los principios, los cuales van a ser
los principios rectores del uso de la IA en Tucumén. Entre esos estd hablando de una soberania
y autonomia; el programa que se desarrolle, va a estar bajo el control exhaustivo de la Corte
Suprema de Justicia y va a tener autonomia. Tengo entendido que puede ser algo parecido a ese
programa que desarrollé Brasil, que nos han dado una capacitaciéon. A donde se puedan cargar
datos del Poder Judicial, estando previamente supervisados de que pasen el control y el tamiz,
gbcére dodo, de la proteccién de datos personales. Ese es el segundo principio, la proteccidn de

e
\@;@" datos sensibles. Estd expresamente prohibido utilizar datos que hagan a expedientes

@“ reservados o que no sean de acceso publico, que no estén dentro de la plataforma Alberdi. Antes
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de seguir con el tercer principio, ;qué es lo que pasa con la proteccién, qué he visto? Hay una
inteligencia artificial que podemos decir, denominada la inteligencia artificial tradicional, que
son estos algoritmos que aceptan datos y procesan una respuesta de manera inmediata. La
inteligencia artificial generativa es el desafio que se presenta a la Justicia. Aparte de receptar
datos, puede crear, razona y crea. Y cuando no puede dar una respuesta, alucina. Y cuando da
respuestas reiterativas en casos similares, se producen los Hlamados sesgos, que es el otro riesgo
inminente que presenta para la Justicia. ; Qué significa esto? Que cuando hay que ser demasiado
prudente y hacia la ética, tanto dentro de los operadores judiciales, dentro del servicio de
justicia, como de los letrados, la carga de datos personales, datos privados de las personas, de
los litigantes, dentro de algoritmos de inteligencia artificial, que algunos denominan de caja
negra, como ser ¢l ChatGPT o el Gemini. Cuando uno introduce esos datos, esos datos exceden
lo que es al control, tanto del Poder Judicial hasta del mismo Estado, porque son derivados a
empresas privadas grandes, como ser Microsoft, OpenAl, Google, a donde pueden llegar a
utilizar esos datos en interés particular. Por eso es exhaustivo y la Corte hace hincapié en que
hay que resguardar los datos privados o los datos personales, razon por la cual, tengo entendido,
este programa se va a utilizar con un absoluto y exhaustivo control. Me fui muy lejos, bueno,
tres principios mas, pero destacan la responsabilidad del juez: bajo ninguna circunstancia, el
juez puede delegar la toma de decisiones en un algoritmo. O sea, razonamiento fundado exige
que una sentencia jamas pueda ser delegada en una decision algoritmica. Porque hay algo, creo,
particular, que caracteriza a la funcién judicial, més alla de la capacidad cognitiva que tenga un
juez, y es la capacidad emocional, cosas que estén fuera del alcance de la TA en este momento.
La IA puede receptar datos y, por supuesto, esta preparada para dar respuestas, no siempre
exactas, pero las da. Lo que no puede la IA es analizar el caso concreto desde la equidad, la
probidad, el razonamiento fundado. Por eso, creo que hasta tanto no tengamos este programa
habilitado no se puede utilizar la [A para la toma de decisiones. Si se la utiliza, la respuesta
tiene que pasar por un estricto control de los resultados de la IA; la transparencia; el poder
proteger los datos personales; y, bueno, trato igualitario, respetando los valores
constitucionales. Sabemos que sucedié un uso indebido de TA por parte de un magistrado. La
Corte consideré en la sentencia 1635, creo que fue una causa penal de abuso sexual, dictada en
noviembre del aflo pasado, que el uso indebido de la TA, porque no estd prohibida usarla; me
olvidé dectr, la Corte dice que es una herramienta util al servicio, en funcién de la Justicia, pero

que jamdas va a reemplazar la funcion judicial, que consiste —como les digo- en este
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razonamiento fundado en el dictado de una sentencia. Con respecto al llamado de atencién que
se hizo a una letrada, considerd que el uso de la IA excedia una mera negligencia profesional,
sino que ya entraba a lo que era una falta a los principios de diligencia y de probidad que deben
tener los letrados al actuar. Trajo la ley 5233, adonde dice que el gjercicio de la funcién de
abogacia es una funcién social y publica al servicio del Derecho y de la Justicia. Por lo tanto,
debe desarrollarse con probidad, con veracidad y con lealtad procesal. Entonces, entendié que
el uso indebido, o sea, haber citado fallos que no podria corroborarse las fuentes, excedia a una
mala practica profesional, y era un hecho de gravedad institucional. Impuso el apartamiento de
la letrada de la causa, un llamado de atencién, que se oficie al Tribunal de Etica para que tome
las sanciones correspondientes; y, también, un llamado de atencion al Colegio de Abogados —
no un llamado de atencién, sino un oficio, porque al Colegio de Abogados no le puede llamar
la atencidn bajo ninguna circunstancia- para que haya una capacitacion sobre el uso adecuado
de laIA. Concluyo la respuesta con que es una herramienta que esté presente, hay que adaptarse,
por supuesto que se la puede usar, de hecho, muchas personas la usan en su vida personal. En
cuanto a la aplicacion en el ejercicio, en la funcién jurisdiccional, hay que ser muy responsables;
trataria de no usarla hasta que la Corte no nos dicte, efectivamente, un programa donde haya
proteccion de los datos personales. En el tema de la transparencia es que nosotros podamos
verificar el resultado dado por la [A, pero en base a los datos que nosotros le hemos cargado. O
sea, la respuesta de la [A tiene que ser verificada con nuestros conocimientos. Y con respecto
a los profesionales, también, la verdad es que es una herramienta tentativa, pero eso no quita el
exhaustivo control de los resultados, y hace falta evidentemente una capacitacién tanto para los
litigantes como para los operadores judiciales sobre el uso de la IA. Dr. Posse. Tiene la palabra
el doctor Carlos Saltor. Dr. Saltor. Bueno, una curiosidad: también usted menciond mucho el
tema de la proteccion de datos personales en funcién de la ley 25.326, ;jcoémo piensa que se
pueden proteger los datos personales una vez que se los introduce en la IA? Esa es una pregunta
de reflexion, también, ;no? Porque, la ley 25.326 tiene una serie de topicos especiales, incluso
tiene un registro nacional de bases de datos, pero una vez que uno lo pone ahi, como se hace
para controlar eso. Usted lo mencioné, me llamé mucho la atencién, me parecié interesante,
pero le pregunto si usted tiene pensado eso. Dra. Garcia Serna. Mire, la verdad, doctor, no soy
u%@experta en el uso de la IA para nada. No la he usado, salvo para alguna pregunta del colegio

‘,@f hijo, qué sé yo, para hacer una pruebita; pero en lo profesional no la he usado, evito

\‘\g?- o?“ \’?ﬁ\saﬂa Lo que le hablo de la proteccién de datos personales es porque esta dentro de los
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principios que trae este anexo a la acordada 310/2025. Lo que si considero es que cuando se
desarrolle —me acuerdo cuando hemos visto la capacitacién de la gente que vino de Brasil- se
evita poner, por supuesto, nombre, DNI, datos patrimoniales y direccion. También serd en
algunos procesos —la doctora me preguntd en el Fuero Civil y Comercial- y la verdad es que
nosotros sabemos que hay algunos fueros adonde esta herramienta puede ser un poco mas atil.
Me imagino, por ejemplo, en Cobros y Apremios, Fiscales, adonde hay una carga de datos,
carga de boletas, carga de la deuda, y se podria llegar a dictar sentencia monitoria inmediata.
Pero fueros como Civil y Comercial, adonde al ser un fuero residual recepta tantas causas y que
hoy en dia estan tan en boga causas del consumidor, adonde estdan expuestos todos los datos
patrimoniales, de quiebras, a donde ellos exponen quiénes son sus acreedores, sus recibos de
sueldo; Familia, jm qué hablar! Entonces, creo que cuando se desarrolle el programa, en
principio, va a servir para, por ejemplo, un buscador de jurisprudencia. Eso creo que es
elemental; y mejorar, poder coordinar jurisprudencia de la Nacidn, de las camaras nacionales
de apelaciones y de la jurisprudencia de Tucuman. Hoy en dia nosotros accedemos al buscador
de jurisprudencia, y por un lado nos redirecciona a Rubinzal, a La Ley. Entonces, creo que la
IA podria llegar a facilitar en que, en un determinado caso, a nosotros nos lleve a un sitio de
jurisprudencia verificable. Creo que para eso serviria, en principio, no para cargar datos y tomar
una decision. Eso es responsabilidad indelegable de la funcién jurisdiccional. Dr. Posse. Solo
le hago una pregunta, doctora. Disculpe, ;ha concluido lo de la IA, cierto? Dra. Garcia Serna.
Por supuesto. Dr. Posse. ;Alguien quiere preguntar sobre eso? Bueno, mi pregunta es un poco
mas terrenal, por ponerlo en términos coloquiales. Hace poco el doctor Agustin Acufia, defensor
del Ministerio Publico de la Defensa, hizo una publicacidon —o en realidad el diario le publico
una nota suya- donde €l hace un cuestionamiento a los jueces; no sé si la ley6. Dra. Garcia
Serna. Si, doctor, la lei. Dr. Posse. Usted conoce el Poder Judicial, porque viene de ahi y esta
trabajando. ;Qué opina de la presentacion del doctor Acufia? Dra. Garcia Serna. Es un colega,
antes que todo. Yo he sido abogada independiente durante veintitrés afios. En cierto punto,
entiendo el sentimiento que lo puede haber motivado; creo que es un colega de mi edad o un
poco mas. Y un poco desacertada. Sobre todo, debe primar el respeto entre los justiciables, los
litigantes, los abogados litigantes y los jueces. Respeto y trato digno, tanto dentro del ambito
jurisdiccional, o sea, en las presentaciones, como fucra del ambito jurisdiccional. Eso habla de
la confianza que necesitamos demostrar, porque somos operadores juridicos, y ¢él también es un

operador juridico. Y siempre hay que bregar por la confianza que debe tener la sociedad en el




Poder Judicial, que esta mejorando. Igual, yo entré hace tres afios, y la verdad es que aplaudo
todas las innovaciones que se han hecho, pero creo que hay que ser un poco mas prudente con
las palabras. Tengo entendido que esto vino en base a una regulacion de honorarios, porque él
es Defensor Oficial y en muchas actuaciones pidi6 la regulacion de honorarios, én una de esas
fue en la causa “Fernandez con Caja de Ahorro y Seguros”, eso fue en el afio 2022, adonde la
Cémara de Concepcién en aquel momento entendié que no habia que regularle honorarios
porque era un abogado dependiente del Estado. Y, después, hubo varias causas. Creo que ese
puede ser uno de los motivos que lo llevd a escribir esa nota, un enfrentamiento constante,
recursivo, con la Camara de Concepcidon. La Camara entendié que no se debia regular, después
cambid de opinién... Dr. Posse. Disculpeme, la nota no apunta sobre una Céamara, digamos,
nos involucra a todos los miembros del Poder Judicial; son diez puntos los que enumera. Dra.
Garcia Serna. Si. Dr. Posse. Es para saber su opiniéon. Dra. Garcia Serna. Si, si, es que le
digo que leyendo he llegado a este caso en donde he visto una serie de instancias, y ese caso
derivo en otro caso y en otro caso, entonces, habia visto como una serie de presentaciones que
se habian hecho. Como le digo, falta de prudencia. Lo podria haber manifestado en una nota
ante la Superintendencia, en una nota ante el Colegio de Abogados, pero no asi, en algo que
pueda influir tanto en el sentimiento social, generando desconfianza hacia la Justicia, porque
creo que eso es lo que paséd. Dr. Posse. Muchas gracias, doctora. Muy amable. Dra. Garcia
Serna. Gracias a ustedes, que tengan buen dia. (Se retira de la Sala la doctora Gisela Verdnica
de las M. Garcia Serna) Doctora Ileana Raquel Melchiori. Entrevista. (Ingresa a la Sala la
doctora Ileana R. Melchiori) Dr. Posse. Buen dia, doctora. ;Como estd? Dra. Melchiori. Buen
dia. Dr. Posse. Bueno, doctora. Ya conoce este sistema, porque ya estuvo muchas veces
también. Pasamos a las preguntas, si le parece. Dra. Melchiori. Si. Dr. Posse. Le van a
preguntar los consejeros de Capital. Tiene la palabra el doctor Carlos Saltor. Dr. Saltor. La
pregunta que tenia preparada no la hice a la anterior concursante, porque era medio largo ya,
pero mi pregunta, doctora, es sobre las normas de calidad en la gestion judicial, sobre si usted
conoce estos procesos, si ha tenido alguna experiencia; y sobre las habilidades blandas que debe
tener un magistrado, jqué opina usted? Si usted considera de mds importancia 0 menor
importancia alguna de esas habilidades blandas, ;como las interpreta usted? Dra. Melchiori.
Buepg, creo que mi respuesta va a estar contextualizada en lo que nosotros estamos viviendo

e@é’l Poder Judicial. Yo formo parte del Poder Judicial, soy funcionaria del Poder Judicial,

%nces tengo la posibilidad de brindar una respuesta que va, no solamente desde el marco
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normativo, sino también desde la experiencia que nosotros estamos viviendo en el Ambito de la
Justicia. Por supuesto que desde el punto de vista de la magistratura esto se intensifica, pero
creo que es valida la experiencia que nos esta dando esta posibilidad de transitar estos cambios,
que son muy significativos en cuanto al modelo de gestion que tenemos nosotros. Bueno, todos
sabemos que ahora estamos enmarcados en un proceso de oficinas de gestion asociada, los
juzgados civiles forman parte de ese nuevo esquema. Entonces, en este nuevo esquema, que es
un nuevo concepto de organizacion jurisdiccional, o que se pretende es hacer una distribucidn,
por un lado, la parte administrativa y, por otro lado, la parte jurisdiccional. Bajo este concepto,
el juez tiene una funcién que necesariamente tiene que estar aceitada, no solamente desde el
punto de vista del conocimiento técnico, sino fundamentalmente desde el punto de vista de las
habilidades blandas. Las habilidades blandas para mi, en mi concepto, lo que hacen es
humanizar el sentido de la Justicia. Entonces, lo que nosotros tenemos en términos practicos,
podemos tener un juzgado que funcione maravillosamente bien en cuanto a la estadistica, en
cuanto al mimero, en cuanto a la cantidad de resoluciones que saca, pero si a nosotros nos falta
la empatia, la escucha, dirigir el equipo de trabajo, tener contacto con el equipo de trabajo,
medirnos, hacer que nos midan; si no tenemos toda esa confluencia, que entiendo que son las
habilidades blandas y que forman parte de los procesos de mejora de gestién, creo que nos
quedariamos sin el equilibrio que necesitamos. Concentrandome en la pregunta que usted me
hace, doctor, creo que hoy la necesidad de las habilidades blandas es fundamental en un juez;
es fundamental que tenga una inmediacién que esté dada, justamente, por el sistema de
audiencias que tenemos nosotros ahora. El juez necesariamente, bajo pena de nulidad, tiene que
estar en las audiencias, tiene que conocerla a la parte, tiene que saber de qué se trata, como lo
hacemos, cémo se hacia. El juez, antes de ir a la audiencia, tiene conocimiento, trabaja con los
relatores, trabaja con el equipo, sabe quién es la persona que estd, quiénes son las partes, qué
se discute; hay situaciones muy sensibles en el &mbito del Fuero Civil y Comercial. Entonces,
un juez que maneje esas habilidades blandas, que maneje la inteligencia emocional, que sepa
soportar la presion externa, que tenga una comunicacién con su equipo, que escuche a su
equipo, que sea proactivo y receptivo, me parece que es fundamental. ;La segunda pregunta era
con respecto a los procesos? Dr. Saltor. Si, la gestion judicial, las formas. Dra. Melchiori.
Bien, exactamente. Bueno, sabemos de las normas ISO. Por un lado, tenemos las normas [SO;
por otro lado, tenemos las oficinas de gestion, que también serian un sistema de modernizacion;

la digitalizacién, que hoy es fundamental y ha generado un cambio sustancial. En mi opinién
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es eso, es ese equilibrio, el juez tiene que estar formado técnicamente, pero de la misma manera
debe tener manejo de habilidades blandas. Y creo que si logra ese equilibrio —lo técnico,
habilidades blandas y la gestién judicial, que se purifique esa gestion judicial, que esté a la
altura de lo que hoy tenemos tecnologicamente- el sistema tiene que funcionar. Tal vez, con
respecto a como estamos funcionando hoy, creo que hay una madurez institucional que va
acompafiando todo este proceso, y hablo desde el conocimiento que tengo por estar trabajando
en el Poder Judicial. O sea, yo lo vivo a esto y creo que el sistema es un sistema que va a
funcionar. Dra. Rotella. Yo tengo una consulta, doctora, en relacién a lo que ha mencionado,
el principio de inmediatez, de inmediacion; también las OGA, el tema de habilidades blandas,
como por ejemplo la empatia. Teniendo en consideracion las tensiones y las criticas sociales
que por ahi hay en la comunidad juridica en relacién a la OGA, puntualmente, y a esta —tal vez-
desvinculacién —o en algin punto, no coordinacion- entre el expediente, el juez y las partes.
¢ Qué opina en relacion a esta inmediacion del juez con las partes a partir de las OGA? Dra.
Melchiori. Yo insisto en esto: a veces, mi respuesta siempre va a ser desde lo que vivo
cotidianamente. Yo he tenido la posibilidad de transitar las que son tres etapas en realidad: antes
de la reforma del Cédigo Procesal, el Codigo Procesal y la reforma de OGA; pero lo dividamos
en dos: previo ala OGA y posterior a la OGA. En la OGA, a diferencia de criticas que se pueden
escuchar, en mi experiencia personal, el juez tiene una inmediacidn, no solamente con el
expediente, sino también con la parte, que es mucho més exigente, porque el juez hoy, en lo
cotidiano, hay un montén de cuestiones de las cuales ya no se ocupa, como, por ejemplo, la
agenda. No esta preocupado por el manejo del tiempo en cuanto a la organizacién del juzgado.
Entonces, el juez esta abocado a la direccion del proceso. Entonces, esta percepcion que puede
existir, de que hay como una desconexion, desde mi punto de vista, puede ocurrir, no por una
cuestion que tenga que ver con la estructura del sistema, sino con una cuestiéon coyuntural. Yo
creo que este sistema es un sistema nuevo; todos nos estamos acostumbrando, los mismos
funcionarios y los empleados que forman parte del Poder Judicial hemos vivido un cambio
tremendo; o sea, de un dia al otro nos han cambiado totalmente la forma de trabajar. Hoy, creo
que la inmediacion estd garantizada desde el momento en el que el juez esta direccionado o
abocado a lo que es estrictamente la direccion del proceso. Y eso si quiero que quede claro: el
Jugg%exglanentemente dirige el proceso, en ningiin momento eso se modifica. Creo que lo que

\'?“ .\Q:

@ %s como purificarlo, limpiarlo, hacerlo mucho mas eficiente, hacerlo mucho mas agil en

%uanto al cumplimiento de los plazos procesales, en cuanto a lo que hablabamos hace rato, esta
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posibilidad del control, que es un control dindmico, es un control permanente, el sistema es
flexible. A ver, desde la practica de las unidades jurisdiccionales que forman parte de la OGA,
consensuan c6mo van a ser los esquemas de trabajo. Esos esquemas de trabajo se revisan y se
advierte; y ahi es importante el liderazgo del juez y la coordinacién con los funcionarios, ya sea
con los directores de la OGA o con los coordinadores. Si el juez advierte que puede haber esta
desconexion, es ahi donde se tiene que trabajar. ;Y por qué puede trabajar mejor el equipo?
Porque cada uno se ocupa de lo que se tiene que ocupar. Tiene claridad en el rol que cada uno
cumple. Entonces, resumiendo la respuesta: es posible que exista esta percepcién de la
desconexion. Desde lo que yo he podido vivir, sin OGA y con QOGA, creo que hoy la
inmediacion con el expediente y con la parte esta garantizada y tiende mucho mas a la eficiencia
v, en definitiva, al acceso a la Justicia. Me parece que es lo que yo puedo hablar desde la
experiencia. Insisto, mi respuesta es estrictamente desde lo que yo he podido vivir; he tenido [a
posibilidad de vivir las dos etapas. Y, bueno, es eso lo que creo. Dr. Racedo. Si me permite,
volviendo a la pregunta del doctor Saltor, usted nombré las normas ISO 9001. Con respecto a
es0, ;usted cree que esas normas, ese control que se hacen sobre las OGA, sobre los juzgados,
hace una diferencia con respecto a la funcién judicial de esas unidades? O sea, el tener las
normas ISO 9001, ;hace una diferencia? Dra. Melchiori. Creo que es un complemento, no se
excluyen, porque cada una de esos controles o de esas practicas se enfoca a caracteristicas
distintas o a recursos distintos dentro del proceso. Entonces, la OGA no puede funcionar sin la
digitalizacion. Las normas ISO acttian en coordinacion. La medicion es necesaria, el control es
necesario. Nosotros necesitamos brindar un servicio de justicia que sea eficiente, y la eficiencia,
la eficacia, se logran a partir de este dinamismo. A ver, esté plasmado en la ley de creacién de
las OGA, estad plasmado en los principios del Cédigo Procesal, que tan ampliamente le da al
Juez todas esas posibilidades y todos esos principios. Entonces, me parece que normativamente
tenemos todo; €l marco normativo esta, el marco técnico estd. Bueno, vo creo que si, son
complementos. Dr. Posse. Voy a volver a la primera pregunta que le hizo el doctor Saltor
después de hacer otra, porque la escuché decir “presiones externas” en algin momento, ;no?
Me parece muy interesante; el juez puede asumir que hay presiones externas, que a veces son
enormes. Usted, en la vida cotidiana que tiene, ;ha visto alguna presion, ha advertido algo? A
veces hay expedientes muy importantes, a veces estan en juego cuestiones que tienen que ver
con empresas poderosas o con el Gobierno de la Provincia, etcétera, etcétera. Bueno, cual serfa

su respuesta’? Ya no desde el plano estrictamente normativo, sino su respuesta emocional ante
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esa presion. Dra. Melchiori. ;La pregunta es si yo he visto algo? Dr. Posse. No, no le quiero
decir “si ha visto”, porque no vamos a entrar en ese tema, sino si ha sentido una presion de ese
tipo. Dra. Melchiori. Con absoluta sinceridad voy a contestar y, también, desde la experiencia.
En el Poder Judicial yo he tenido la posibilidad de trabajar en la Cémara Contencioso
Administrativo, un Fuero muy sensible; en un juzgado Civil y Comercial; en la Camara Laboral,
donde también hay cuestiones muy sensibles; y, actualmente, estoy en la Camara Civil y
Comercial. Nunca, nunca me ha pasado de ver ningun tipo de presidn o de que mis jueces o0 mis
vocales sientan que la presion obstruia lo que ellos deben hacer. Lo que el juez debe hacer es
resolver en una sentencia justa y en el marco de la ley. Para eso, las habilidades blandas. Para
eso, entiendo que el juez, cuando llega a ese lugar, necesariamente debe tener algin tipo de —
por lo menos, es lo que pienso en el dia a dia, de lo que veo con los magistrados con los que me
ha tocado trabajar- vivencia humana que esta apoyada muchisimo en sus familias, en lo que es
afuera, porque en definitiva eso es lo que sostiene el ejercicio de la magistratura. La estructura
que nosotros podemos llegar a tener por fuera de la magistratura, 1lamese nuestra familia,
nuestros hijos, por ejemplo, los que son docentes en otras actividades u otro tipo de actividades,
es lo que, en definitiva, sostiene. A la pregunta de si a mi me ha tocado verlo, nunca; me encanta
mi trabajo, es un trabajo en donde me siento con mis vocales, me siento con los jueces... Dr.
Posse. En su trabajo ahora, ;pero si es jueza y recibe una llamada de una empresa poderosa o
de alguien poderoso? Dra. Segui. ;Le puedo completar yo, doctor Posse? Dr. Posse. Si, como
no. Dra. Segui. O de un alto funcionario o de un alto magistrado o de un superior, cosas que
pueden pasar, y las recibe, es un pedido. ;Qué hace usted frente a eso? Dra. Melchiori. Mi
respuesta va a ser que mi funcién y mi juramento es fallar en una sentencia justa, enmarcada en
la Constitucién y en el marco normativo. Dr. Posse. Bien, doctora. Ahora si, otra pregunta, que
es la que le hice a la concursante anterior. Tiene que ver con una publicacién de un integrante
del Poder Judicial, que es el Defensor Publico hace muy poco tiempo, que integra la defensa
publica, que es el doctor Agustin Acufia. No s€ si la vio. Dra. Melchiori. No. Dr. Posse.
Entonces, directamente, no se la formulo. Dra. Melchiori. Pero, si quiere, me comenta de qué

se trata. Dr. Posse. En realidad, es una publicacién que la hace el inico diario en papel que hay

-\ €n Tucumén, que es La Gaceta, por eso me permito nombrarlo. En realidad, la firma él a la
p{f‘t‘ v pu"lg}%amén. Y es una critica interesante en términos de posibilitar, digamos, esto, ;jno?, de
’ -\‘ V" \\ . - ~ - - .
=\ %§§%§a§? asimilar para adentro. El hace una critica —me dice la colega- en diez puntos, muy
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\X\?g;@c%\&%ncretamente al rol del juez. Pero, bueno, si no la vio, no. Dra. Melchiori. ;Qué puedo opinar
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yo con respecto a eso, en términos generales? Dr. Posse. No, porque, no la vio en la nota, no
va a poder opmar. Pero, bueno. Dra. Rotella. De todas maneras, en relacion al pedido de
algunos defensores de regulacién de honorarios, ;cudl es la opinion que tiene usted en relacién
a eso? Concretamente, teniendo en consideracion que es un funcionario del Poder Judicial que
solicita regulacion de honorarios. Dra. Melchiori. Bueno, en ese caso lo que nosotros tenemos
que considerar es la ley 5480, que es la Ley Arancelaria, es una ley que se aplica a la regulacion
de los de honorarios de los profesionales que cjercen libremente la profesion. Por lo tanto, un
Defensor Oficial no es un abogado que ejerce libremente la profesion, es un funcionario que
trabaja en el Poder Judicial, es un defensor del Poder Judicial. Su remuneracion est4 fijada como
sueldo en el Poder Judicial. Ahora bien, eso no significa que en un proceso en donde se van a
imponer costas, si el defensor tiene la posibilidad de haber salido victorioso y del otro lado tiene
una parte que no esta exenta del pago de los honorarios, no le corresponda la regulacion de
honorarios. Para eso entiendo que la ley 5480 actuaria como norma marco para poder hacer el
calculo y tendriamos que interpretarlo arménicamente con la Ley Orgéanica del Poder Judicial,
en donde estd determinado a donde va dirigido ese fondo o esa remuneracion, que es hacia una
caja especial para el Ministerio Pablico. Insisto,‘ el honorario se diferencia en este caso, o sea,
(hay trabajo? Si hay frabajo. ;Hay imposicion de costas? Hay imposicion de costas. Y la
imposicion de costas es lo que justifica esa regulacion. No sé si he contestado la pregunta. Dra.
Rotella. Si, esta contestada la pregunta. Dr. Pesse. Bueno, doctora, muchas gracias. Pra.
Melchiori. Gracias a ustedes. (Se retira de la Sala la doctora lleana R. Melchiori). Doctor
Rodrigo Fernando Soriano. Entrevista. (Ingresa a la Sala el doctor Rodrigo F. Soriano). Dr.
Posse. ;Como le va, doctor? Buen dia. Dr. Seriano. ;Como le va, doctor? Bien, bien. Dr.
Posse. Doctor, usted ya estuvo acd en esta instancia varias veces, o por lo menos un par de
veces. Ya conoce como es el sistema, asi que, si le parece, pasamos a las preguntas en forma
directa. Dr. Soriano. Si, como no. Dr. Posse. Le va a preguntar el doctor Carlos Saltor,
magistrado por el fuero del dambito de la Capital, fiscal en ejercicio. Dr. Saltor. Bueno,
felicitarlo porque ha llegado a esta instancia. Dr. Soriano. Muchas gracias. Dr. Saltor. La
pregunta es sobre las normas de gestion de calidad judicial, si usted conoce o si ha tenido alguna
experiencia sobre este tema, ;qué impacto piensa usted que generan en la calidad de la Justicia
o la gestién de la Justicia? Y, ademds, sobre las habilidades blandas que tieﬁe que tener un juez,
¢cudles le parece a usted que son muy importantes para la funcion para la cual estd.

concursando? Dr. Soriano. Bueno, he visto que la Corte —con acierto para mi- ha empezado o
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ha iniciado ya con mucho éxito, muchos procesos de certificacion de calidad, las normas ISO
9001. Muchas de las unidades judiciales, ya antes de la implementacién de las oficinas de
gestién asociada, ya la venian implementando. Ahora estd ocurriendo en el juzgado de
Monteros, por ejemplo, durante por lo menos tres afios ha venido certificando muy bien. En mi
experiencia, yo trabajé en una oficina de gestién asociada, cuando trabajaba como secretario de
Concursos y Quiebra en la GA nimero IV. Mi experiencia fue que iniciamos con el proceso de
certificacion, ya se habia elegido cudl era el proceso dentro de lo que era mi oficina en ese
momento, y cuando ya lo estdbamos empezando a implementar justo me trasladan a la Camara
Civil y Comercial, y quedé medio trunco ese ese proceso. Pero la verdad es que a mi me parecia
que estaba muy bueno, habia mucho acompafiamiento por parte del personal de la Corte. En
ese momento, me acuerdo que tenia mucha charla con Florencia La Fuente, ella era la que me
iba guiando en como iba a ser el proceso de rectificacion. Y me parecia muy importante porque
muestra también un poco a la sociedad como el Poder Judicial busca la calidad dentro de su
tarea y su trabajo. Entonces, en ese sentido, también le genera confianza a la sociedad, que por
ahi es una de las criticas que se le hace al Poder Judicial —la desconfianza en cuanto al trabajo-
, le generaba esa confianza de que estdbamos haciendo bien las cosas. Hoy por hoy, por lo
menos en el acto del afio pasado, he visto que ya habia muchas oficinas que se habian sumado
y de lo que yo habia hablado con la gente que ha participado en ese tipo de proceso estaban
muy contentos, porque también veian un reconocimiento en el trabajo que hacian dia a dia, y
les ha generado un orden que también les ha facilitado, digamos, llevar adelante las tareas. En
cuanto a las habilidades blandas que tiene que tener un juez, yo creo que ahora como que esta
un poco, no le voy decir “de moda”, pero se le ha empezado a dar més visibilidad a lo que son
las habilidades que tiene que tener el juez fuera de lo que es lo estrictamente juridico, lo cual
me parece muy importante. La que a mi me parece muy importante es el control del estrés. Los
magistrados, como resuelven conflictos que son conflictos ajenos, por ahi son conflictos que
realmente repercuten mucho en la sociedad, yo creo que una de las habilidades que tienen que
tener es el manejo del estrés, porque, si no, nos quedamos sin juez en algin momento. Y, bueno,
mas o menos destaco esa, digamos, en cuanto a la las habilidades blandas. No sé si respondo a
la pregunta. Dra. Rotella. Me gustaria saber su opinion en relacion a la importancia que tienen

las\sgudiencias hoy en nuestros c6digos procesales, sobre todo en el Cédigo Procesal Civil, y

V_e%‘to ge la inmediacién del juez con las partes, en relacion a la pregunta concreta del doctor
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0 qué competencias en habilidades blandas tendria usted para llevar adelante una audiencia, ya
sea de conciliacion, de avenimiento con las partes? Dr. Soriano. Siempre digo que en ¢l los
ultimos tiempos, una de las grandes innovaciones que ha tenido el Derecho, por un lado, ha
sido la reforma del sistema penal, que me parece stper innovador; y en la parte civil yo creo
que una de las herramientas —una de las tecnologias, les digo yo- mas importantcs de la
innovacién ha sido la oralidad, sobre todo porque 1a tenemos a la inmediacién del juez. O sea,
la parte conoce quién es el que le va a resolver el caso, sabe quién es. Antes tenia la critica de
que supuestamente los jueces no dictaban la sentencia, sino que eran los empleados y tenia esa
desconfianza. Como vuelvo a repetir: es muy importante para mi el valor confianza en este
sentido, y yo creo que con la oralidad eso ha mermado mucho y, ademas, con la oralidad los
procesos han empezado a ir mucho mas rapido; creo que los datos estdn a la vista. Por eso me
parece central el tema de la oralidad y el tema de procesos por audiencia. ;Qué habilidades o
qué cuestiones de habilidades blandas tendria? Bueno, en primer lugar, s la escucha. Para mi
lo importante es la escucha activa, o sea, no lo voy a decir yo, lo cito, por ejemplo, a un gran
filosofo, Maturana: él dice que la escucha activa es la mejor forma de expresarse. Entonces,
primero, me parece muy importante escuchar bien qué es lo que plantean las partes, de qué
manera lo plantean, para después resolver el conflicto, porque muchas veces nos puede suceder
que nosotros venimos, preparamos una audiencia; por lo menos en Civil y Comercial se estila
ir con toda la audiencia preparada, ¢l expediente practicamente estudiado entero, y van con un
preconcepto o como lo suelen llamar ahora, un sesgo sobre el caso. Y muchas veces, por lo
menos cuando me ha tocado participar como auxiliar en una audiencia, en la misma audiencia
cambia un poco esa cuestion. Entonces, por ejemplo, me parece muy importante que los
alegatos sean orales. E's impresionante ¢émo un abogado o un litigante que alega de una manera
prolija, puede hasta cambiar la decision. Entonces, yo creo que esas cuestiones se han ido dando
ahora, se han ido demostrando, que no las conociamos anteriormente, y me parece que ahi es
donde el juez tiene que tener esa escucha activa. Al fin y al cabo, las partes son las que
proponen, son las que con ¢l principio dispositivo ponen los hechos sobre las mesas, fijan su
posicion, y el juez, en base a eso, va a resolver. No sé si respondi. Dr. Martinez. Doctor, le
hago una pregunta: usted dice que si llegara a ser juez, le gusta escuchar el alegato oral. Dr.
Soriane. Si. Dr. Martinez. ; Usted pediria, de haber tomado el alegato en un proceso, dictar la
sentencia de ese juicio? Porque, a ver, la OGA hoy dispone que puede dictar sentencia otro

magistrado que no haya escuchado el alegato oral. ;Como trataria eso? Dr. Soriano. Yo tengo
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un concepto sobre eso. Cuando me tocaba ser auxiliar en las audiencias, siempre se daba una
charla cuando terminaba la segunda audiencia de, “me parece que va por aca el juicio™; ya
estaban todas las pruebas producidas, todo, y més o menos uno ya se daba una idea de qué es
lo que iba a pasar, digamos, por dénde iba a salir la sentencia. Obviamente, que después uno se
sentaba a analizar y podia cambiar, pero eran pocos los casos. Y también viene de la mano que
para la Justicia también es muy importante el valor oportunidad, o sea, es justicia en el tiempo
oportuno. Un juez se prepara para la segunda audiencia, escucha a las partes alegar; yo creo que
también es muy importante —cuando ya el juez ha tomado el testimonio, ya la ha estudiado a la
causa, todo- que pueda dictar en ese momento la sentencia. Obviamente, que va haber
situaciones mucho mas complicadas. Dr. Martinez. No me referia a que en ese momento dicte
sentencia, sino que lo tome para usted. Dr. Soriano. Bueno, ahi se nos van a plantear dos
cuestiones. Lo ideal, obviamente, seria que el juez que va a dictar sentencia tome el alegato.
Pero también hay una cuestién de agenda, que muchas veces no se puede, que excede por ahi a
los criterios del magistrado, y gracias a Dios, hoy tenemos la tecnologia de poder tener video
grabado. Creo que solamente hubo fallas en dos juicios, o por lo menos lo que yo me enteré,
con el temita del audio en el momento, que se cortd la imagen, pero no el audio; pero son
situaciones stuper excepcionales y que se han logrado resolver de la mejor manera. Como le
digo, lo ideal seria asi, tomar el alegato. Ahora, también hay una cuestién de agenda, hay una
cuestion de que el litigante también tiene su agenda. En la segunda audiencia el Cédigo dice
que ahi se va a producir el alegato, se lo tendrd que producir ahi, en la segunda audiencia, y
después, bueno, se dictara sentencia viendo la videograbacién. Dr. Martinez. Gracias. Dr.
Soriano. No, por favor. Dra. Rotella. A mi me quedd una consulta por hacerle, doctor. Me
llamoé la atencién que mencionara al bidlogo chileno Humberto Maturana en relacién a la
escucha activa. Concretamente, ;qué seria la escucha activa en estas audiencias para un juez,
en el rol del juez? Mas all4 del concepto de escucha activa, ;qué seria? Dr. Soriano. Primero,
por ejemplo, vamos al caso o por lo menos lo que me parece més grafico a mi, es cuando uno
toma testimonial. Muchas veces es cuidar que el testigo se puede expresar; cuidar que la
pregunta no sea conducente, entonces, que el testigo no tenga ningun tipo de inclinacién, sino

que diga lo que de su experiencia surge, ;no? Cuando las partes proponen algo, escuchar todo
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por lo menos, una de las criticas que estoy viendo es que los litigantes sienten que uno interpone
la demanda, el otro contesta y, después, el juez resuelve como si fuese otro juicio, digamos.
Entonces, yo también creo que parte de esa escucha activa es ver qué es lo que la parte quiere,
cual es la pretension, por dénde plantea su pretension, y en base a eso resolver. No lo quiero
llevar mucho para el lado de coach ontoldgico, sino mas de la parte juridica, digamos. Dr.
Posse. Tengo una pregunta. No s€ si leyo la nota de un integrante del Poder Judicial, que es el
doctor Acufia. Dr. Soriano. Si, si. Dr. Posse. Hay nueve o diez cuestionamientos; la pregunta
es, /qué opina de esa nota? Con libertad absoluta. Dr. Seriano. Tengo dos miradas al respecto.
Bueno, no quiero ponerme a citar autores, ;no?, pero Ortega y Gasset decia que “El hombre es
en su contexto”. Yo sé que el doctor Acufla es Defensor Oficial en el Sur. Me imagino que él
debe tener su contexto, que es una realidad diferente, por lo menos en lo que se ha mostrado en
Capital. Quizés también €l se vea influenciado en eso; también en el fuero en el que esta
litigando y demés. Dicho eso, yo creo que para mi el Poder Judicial tiene que ser también
permeable a las criticas, las tiene que tomar, tiene que trabajar en eso. Si bien del decdlogo que
hizo, ;si? —cito, por ejemplo, “que no hay que subirse al pony”, que ¢s la que més me estd
resonando ahora- creo que son criticas que uno ya mas o menos las va tomando, uno sabe de
los comentarios que tienen los colegas que estan litigando, sabe que sienten que el juez por ahi
no los atiende, no los escucha —como estabamos diciendo recién- o que resuelve no en base a
una ley. Hay muchas criticas. Yo creo que hay que tomar esas criticas, hay que crecer con las
criticas. Tampoco siento que sean del todo justas, porque entiendo que el Poder Judicial estd
haciendo un esfuerzo tremendo. Si hoy nos ponemos a ver, por lo menos, el Fuero Civil y
Comercial, primera instancia no debe sentencia; creo que solamente hay un juzgado que debe
una sentencia definitiva; y las interlocutorias estan casi al dia, también; los decretos, las
presentaciones se decretan en €l 90 % dentro del primer dia de la presentacion, hay muy pocas
que se decretan con los tres dias de vencimiento. Entonces, yo creo que hay un esfuerzo que
estd haciendo en todo punto de vista, desde el punto de vista humano, desde los empleados
hasta el juez; desde la Corte con el esfuerzo econdmico y las implementaciones de politica
judicial, para darle un poco mas de respuesta a la sociedad que reclama. Estd bien que critiquen,
estd bien que se publique, que la gente opine, y ojala que también sirva para nosotros, para
crecer. Y también creo que es un llamadito de atencidn a los magistrados, también me quiero
incluir como funcionario del Poder Judicial. Leg. Courel. Es Secretario, ;no? Dr. Seriano. Si,

soy relator de Camara, pero con cargo de secretario. Y creo que hay que escuchar, tomar esa
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