EL CASO:

SABRINA MENDEZ ingreso 2 trabajar a la firma CASA ROMANO, sucursal centro,
ubicada en calle 25 de mayo N° 492 de la ciudad de Tucumién, cumpliendo tareas de
vendedora, en el mes de marzo del afic 2010, con horario de comercio habimal en la
zona.

Dado su dedicacidn y responsabilidad pronto, afio 2012, fue ascendida v cumplia tareas
de supervision y control del departamento venta de ropa deportiva en el que trabajan 6
vendedores, 5 varones y 1 mujer, dado que CASA ROMANO es una de las mayores
empresas de venta de indumentaria, especialmente deportiva, de la ciudad de Tucuman.
lin el afo 2013, CasA ROMANO cambié de dueios, y quienies adquisieron el
negocio: el Sr. VICTOR ESTRADA v el $r. ORLANDO GUTIERREZ, realizaron
distintos cambios en la organizacién de la firma, dizgrama de tareas del personal y
supervision de las mismas.

El Sr. VICTOR ESTRADA tomé a su cargo la sucursal centro y la Sra. SABRINA
MENDEZ dependia en forma directa de su empleador y continué realizando las tareas
que desempenzba.

La Sra. SABRINA MENDEZ, ain cuando era una mujer joven en el ato 2012 cuando
asumio rareas de supervisién y control, teniz sdlo 36 afos de edad, y gran parre del
personal, principalmente el que se encontraba a su cargo era mayor que ella, siempre
cumplid sus rareas con mucha profesionalidad y responsabilidad. El personal a su cargo
a veces se quejaba de que era muy esiicta v no le gustaran las bromas. Asi, pot
ejemplo, no permitia que la chatla entre los vendedores, iniciada ctando no habia
publico en el negocio, continuara cuando apenas ingresaban eventuales compradores,
aun cuando estos dltimos fueran pocos, cuestidn muchas veces habitual entre sus
companeros.

En ¢l afio 2014, l2 Sra. MENDEZ quedé embarazada y tuvo un hijo que nacid el 10 de
noviembre de 2014 Cuando el nifio cumplié los 2 afios le diagnosticaron algunos
problemas en la cavidad del paladar que repercutian en pequefios problemas en el

habla, que requirieron la atencién de fonoaudidloga dos veces por semana. El




tratamiento, le asegurd e pediatra, sera largo, muy largo, pero sin interrupcién en el
mismo, las dificultades del habla quedarian superadas.

Atento la edad del ninio y que la Sra. MENDEY no podia contar con otra ayuda, debié
asumir en forma personal el acompasiamiento de su hijo a la terapia, lo que la obligaba
en esas dos jornadas ingresar 30 minutos mas tarde a realizar sus rareas.

Presentd a su empleador los certificados médicos correspondientes y la planilla de
turnos.

A rafz de ello, el Sr. VICTOR ESTRADA, transcurrido cuatro semanas del inicio de la
terapia del nifio, convocs a la Sra. MENDEZ a su escritorio y le explicd que no podia
continuar realizando las tareas de supervision v control del personal de venta de
indumentaria deportiva, ¥ que le respetaria la remuneracién pero debia cumplir tareas
de venta y ya no de control y supervision.

La Sra. MENDEZ acepto la situacidn, éstos eran sus dnicos Ingresos, y comenzd a
trabajar a la par de quienes antes eran sus supervisados y conrrolados.

El personal masculino no la queria, ya les habia costado antes asumir que eran
supervisados por una mujer joven, as? que pronto comenzaron con las bromas sobre sy
solterfa y falta de comparia mesculina,

La Sra. MENDEZ toleré las mismas pero ello repercutié en su estado animico y su
aspecto fisico, por lo que las bromas se dirigieron también a su cuerpo y dejd de ser
Sabrina para comenzar a ser La Gorda para todos,

La Sra. MENDEZ puso en conocimiento al Sr. ESTRADA de la siteacidn que vivia y
padecia dia a diz, y le solicité un cambio de seccion o sucursal, pero el duefio de la
firma se negé y le dijo que debia continuar cumpliendo sus tareas en la seccién de
indumentaria deportiva, que era la que clla conocia, dado que habia trabajado alli desde

Su ingreso al establecimiento.

La \ltu"lCIOn laboral fue rornindose cada vez mas hoxnl y Sra. MENDEZ comenzd en

c‘I_mo 7UIU 2 sufnir pequefios episodios de pamco por lo que recibid atencién
psiquidtrica y psicoldgiea que brindé la ART (PROVINCIA ART) ya que su
enfermedad fue denunciada como laboral atento tenfa su origen en los hechos que

ocurrian en el trabajo. Se le otorgd una licencia de 60 dias.



e

Transcurrida ln misma, fue atendida por una médica clinjea, que dijo supervisar a [a
psicologa v psiquiatra en la ART, quien entendié que la Sra. MENDEZ debia
reingresar al trabajo y cumplir sus tareas laborales normales v le otorgd el alta.

La Sra. MENDEZ reingresé a su puesto de vendedora, encontréndose con un
hostigamijento cada vez mayor por parte de sus comparieros, v de un silencio complice
de la patronal, que continué haciendo caso Omiso a sus planteos.

Volvié a tener stress, ataque de panico, y se le concedié una licencia por 60 dias. La
ART volvié a brindar asistencia psicoldgica y psiquidtrica.

Se le otorga, nuevamente el alta, vaelve al trabajo v se reiteran todas Jas situaciones de
hostigamiento v burlas. A ello se surné vna caida en las ventas de Ia sucursal, io que
provecaba wia maver presion patronal para obrener méjorc§ resultados de-;entas, la
que se traducia en una planilla de conrrol para cada empleado, que no mejoraba los
ingresos pero si el ganador recibia palabras elogiosas por parte del Sr. ESTRADA.

La unica compadiera vendedora sc encontraba con licencia médica desde diciembre de
2017.

Entre los distincos companeros varones se avudaban a ser el “mejor vendedor” de
manera rotativa, dejando fuera de toda colaboracién a la Sra. MENDEZ, quien no
figurd nunca como la empleada con mayor venra y sufria el consecuente destrato de la
patronal, haciendo lincapié en que las tareas de supervisién que habia desempefado
con anterioridad nunca las pudo haber obtenido por sus propios méritos como lo
mostrada ahora su “rendimiento” en la seccion ventas. '

Todas estas situaciones sumieron 2 In Sra. MENDEZ ¢n una gran depresion, la obligé a
reanudar los rratamientos psicoldgicos v psiquidtricos, 2 nuevas licencias, a nuevas
arenciones de la ART, hasta que fue dada de alta con una incapacidad del 5%.

la Sra. MENDEZ impugné el porcenje de incapacidad ororgado por la ART, ¢
intimo el pago de los dafios qQue sulria, v ante el rechazo de su solicimud promovié
demanda de indemmizacién de danos ¥ perjuicios con fundamento en la repéracxén
plena del CCCN.

Solicitd la reparacidn del dago econdmico, peticionando la fijacién de una suma que

tome en consideracién ¢y porcentaje real de incapacidad que estimé en un 35% | sy

edad, y sus ingresos de $ 56.700 al momente de la demanda, v la reparacion del dafio
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no pauimonial, que estmé en lz suma de $ 300.000. Demandé al Sr. VICTOR
ESTRADA y el 8r. ORLANDO GUTIERREZ, y/0 quien resulte propietario de CASA
ROMANO y PROVINCIA ART.

Solicité la aplicacién de sanciones accesorias para sus companeros y la patronal
conforme la junisprudencia de los autos “Salvatierra, Ramona Laura ¢/ Sanatorio 9 de
Julio SA s/ Cobro de pesos” del 28/05/2019, Juzgado Trabajo III de la ciudad de
Tucumaén.

Todos los demandados negaron los hechos v el derecho invocado asi como la
jurisprudencia para sanciones accesorias.

La parte actora produjo como prueba la historia clinica de la Sra. MENDEZ, lzs notas
presentadas denunciando el hostgamiento y discriminacién de sus compafieros, la
pericial psicolégica que establecié una incapacidad del 20%, e hizo un recorrido
derallado y minucioso sobre los distintos episodios dolorosos v traumdticos que habia
vivido la actora y su salud mental, v la confesional del Sr. ESTRADA quien negd todos
los hechos, conductas y responsabilidades que se le atribuian en los mismos.

La parte demandada ofrecié como prueba la declaracién testimonial de los cinco
comparietos de la Sra. MENDEZ, de los que declararon solo dos, quienes negaron las
conductas de butlas y hostigamiento y la faltz de companerismo, v la confesionsl de la
actora. En esta prueba la Sra. MENDEZ hizo un recorrido completo sobre los hechos,
muchas veces quebrindose en llanto.

El Sr. Juez de 1ra. Instancia asistié 4 todas las audiencias ¥ tomo conocimiento personal
de la actora.

La pericial psicolégica fue impugnada por la parte demandada considerando que en la
incapacidad no se habia valorado en forma auténoma la situacién personal de la actora
(su soledad en proyecto familiar, la enfermedad de su hijo, su pérdida de funciones en
su trabajo) lo que sin dudas habia contribuido a su salud mental ¥y no podia ser
ipueado a su trabajo. Solicito que se mantenga en un 5%. '

La resolucion del Sr. Juez de 1ra. Instancia, fundandose en la historia de vida de la Sta,
MENDEZ, hizo lugar a la impugnacién de la pericial y le otorgd una incapacidad del
5%, y fij6 la reparacidn del dafo patrimonial en la suma que resulte de la liquidacién

que se practique con aplicacién de las pautas objetivas como la remuneracidn al tempo
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de la resolucién, la edad de la Sra. MENDEZ, el tiempo para jubilarse y la incapacidad
fijada. Para el apartamiento de la pericial psicolégica v la fijacion de las consecuencias
no patrimoniales tuvo en consideracién que algunas de las dolencias y aflicciones que
sufria la Sra. MENDEZ sin dudas se vinculaban con su soledad, la enfermedad de su
hijo, v el cambio de funciones como consecuencia de ésta. Por otro lado considerd que
existia falta de prueba del hostigamiento tante de compatieros como empleador,
complicidad o silencio de éste Gldmo y de las sobrexigencias patronales. Por ello fijé la
reparacién del dafio moral en la suma de § 50.000, condenando a la ART al pago en Ia
medida de la ley aplicable v 2 los Sres. VICTOR ESTRADA y ORLANDO
GUTIERREZ como propietario de CASA ROMANO al pago de las diferencias. Las

- costas fueroiimpuesias, atento a resatador e ur 20% 0 b actorar yerrum—80% = fa-

demandadz. Se fijaron intereses conforme art. 768 inc. ¢) y 770 in¢ ¢) con capitalizacién
cada seis meses conforme inc 2) del CCCN. Atento sus considerandos, entendid que no
cotrespondian las sanciones accesorias.

La parte actora planted recurso de apelacion contra dicha resolucidn pidiendo su
revision por arbitraria y la vulneracién de las normas constitucionales-convencionales
aplicables y de las leyes que, en consecuencia, se dictaron.

Fundé sus agravios en que ¢l St. Juez de 1ra. Instancia efectud tanto la valoracion de las
pruebas pericial, testimonial y confesionales, por un lado; como la imposicién de
costas, por €l otro, violando normas constitucionales-convencionales aplicables.
Reitero por dicho fundamento la aplicacion de las sanciones accesorias.

Formuld reserva de recursos extraordinario atento encontrarse en juego derechos

constitucionales y convencionales.







